IWVEL.LY
IWELD Kft. (SERVICE) H-2314 Haldsztelek, I.lRGkdczi Ferenc Ut 90/B

SZERVIZ Bejelentdlap

Kérjuk az adatokat pontosan és olvashatéan kitélteni és a megfelel6 valaszokat alahiznil

BEJELENTES DATUMA: 20......... év......... hé........ nap

BEJELENTG/ MEGRENDELO ADATAL:

C g NV .
SZAMIGZAS I
A ZOMO .
Kapcsolattartd (DeJelentd) NEVE: ...
TelefONSZaMO: e
BNl CIMIE.
SZAN IS CIM .

Vdlasztott fizetési modd szdmldzds esetén:
KESZPENZ  /UTANVET / ATUTALAS
Vdlasztott szdllitdsi mod:
SZEMELYES ATVETEL / KISZALLITAS FUTARRAL
(Koltsége szamldzdsra kerdll)
BEJELENTETT ESZKOZ ADATAI:

ESZKOZ PONTOS TDUSO: o
GV AN SZAMO .
Kordbban volt javitva a készUlék: IGEN / NEM

Az eszkdzzel kUIdot tartozékok:
MIG / TIG / Plazma munkakdbel (pisztoly): IGEN / NEM

testkabel IGEN / NEM
elektrodafogd IGEN / NEM
huzaldob IGEN / NEM
egyeb tartozEKOK:. ...
Kiszerelt alkatrészeket kéri: IGEN / NEM
Garancidlis javitas kérése: IGEN / NEM

A garancidlis Ugyintézés elengedhetetlen feltétele az eszkoz gyari szamat tartalmazo jotallasi
jegy és a vasarlas datumat igazolé szamla bemutatdasa, vagy masolatanak csatolasa!l

Hibajelenség pontos leirdsa a megrendeld szerint: ...

Szerviz tolti kil

Beérkezés datuma: .....cccveeevvviieeeninnene, MUNKALAPSZAM:......cvviieiinne,
Szdallitds médija: SZEMELYES  / FUTAR

A géppel érkezett tartozékok megegyeznek a fent megjeldltekkel: IGEN / NEM
EIHEIES / MO EOYZES: ettt e e




Javitdsra bejelentett eszkozok atvételének feltételei

FONTOS!

A termék javitasra térténé bejelentésével és szervizinkbe valé eljuttatasaval az alabbi
javitasi feltételeket elfogadija:

1. Az dtadando eszkdzt minden esetben meg kell tisztitani. A koszos, szennyezett
készUlékeket szervizink kizardlag tisztitdst kdvetden tudja megvizsgdini /javitani. A
szervizOnk dltal végzett tisztitds dija 3000 Ft +&fa, mely dsszeg legkésdbb a gép
visszaszolgdltatdsakor készpénzben, utdnvéttel vagy dtutaldssal fizetendd.

2. Amennyiben a termék a gydrtdi leirdsnak megfeleléen mUkddik és/vagy a hiba nem
garancidlis eredety, szervizink a lefolytatott vizsgdlatért és hibamegdllapitasért minimum
7000 Ft +&fa munkadijat szamit fel, mely &sszeg legkésdbb a gép visszaszolgdltatdsakor
készpénzben, utdnvéttel vagy atutaldssal fizetendd.

3. Amennyiben a bejelentést kdvetden egyérteimivé vdlik, hogy a készUlék jotallasa mar
érvénytelen, vagy a meghibdsodds a j6tdllds terhére nem javithatd, akkor a diagnosztikai
vizsgdlat (hibamegdllapitas) dija minimum 7000 Ft +afa, mely ésszeg legkésébb a gép
visszaszolgdltatdsakor készpénzben, utdnvéttel vagy datutaldssal fizetendd.

4. Ajavitasra leadoftt eszkdz javitasi koltségeirdl és a varhatd hatdridérél 15 munkanapon
belUl tdjékoztatjuk, illetve irasos arajanlatot killdink a bejelentében megadott
kapcsolattarté email cimére. Az dltalunk kildott drajanlat tdjékoztatd jellegl. A szdllitds
napjdig valtozds lehetséges. A vdaltozdsrdl és a javitds sordn felmerllé esetleges rejtett
hibdkrél médositd drajanlatot kGldUnk. Az eszk6zok javitdsat kizardlag az ajanlat irasban
tortént elfogadasat kévetéen kezdjik meg.

5. Amennyiben az darajdnlatra, vagy a készre jelentésre 30 napon belll nem érkezik irdsos
vdlasz (SMS: +36708836705, e-mail: service@iweld.hu) vagy nem toérténik meg a termék
elszdllitdsa vagy személyes datvétele, Ugy a terméket egy alkalommal megkiséreljuk
futarszolgdlattal kiszdllittatni szallitasi koltség felszdmoldsa mellett. Amennyiben a kézbesités
sikertelen, Ugy a termék jegyzékdnyv felvétele mellett megsemmisitésre kerdl.

6. A bekUldétt, vagy személyesen behozott csomagban feltétlenUl el kell helyezni:

e garancidlis gép esetén a vasdrlast egyérteimien igazold szdmla mdasolatdt
(lehetéség szerint gydri szamot tartalmazd bizonylatot),

e garancidlis gép esetén a garanciajegy madsolatdt (amennyiben a szdmla nem
tartalmazza a termék gyari szamat),

e a hianytalanul kitdltétt szervizbejelentd lapot (szervizinkben vald személyes dtadds
esetén a helyszinen is kitdlthetd),

e a gépek tartozékait (munkakdbel, testkabel), hozaganyag nélkil!

A fent felsorolt feltételeket tudomasul veszem és a gépet javitasra atadom.

Atadé neve és aldirésa (bélyegzével)



